by §
ko ) el © % 88% M 12:51
‘ CHEQUE-VACANCES CONNECT

Bonjour Myriam

Comment ¢a marche ?

Application smartphone e

Compatible dés Android 6 et I0OS 12 —
Avec un numéro de tél commencgant par 06 ou 07

Votre solde
dont 309,20€

‘ Paiement : Au centime pres et dés 20 € 300,20 € | #vswsantiesinzraon

e , . Vos derniéres opérations effectuées

Validité du crédit AT
2 ans + I’année d’émission SNCF CAISSE PRINCIPALE PARIS EST -20,80 €
Echangeable en fin de validité 22/01/2019 1515

330,00 €

Multi-utilisateurs

Possibilité d’installer I'application
sur 5 smartphones simultanément

Vous avez besoin d’aide ?

Les réponses a toutes vos questions sur votre espace dédié
utilisateur : https://cheque-vacances-connect.com/collaborateur/

=  Activer votre compte ou une nouvelle dotation ;

=  Gérer mon compte (mise a jour de votre numéro de téléphone ou
de votre adresse mail) ;

=  Comment faire une demande de changement de format ;

= Mot de passe ou code de paiement oubliés,....

Une assistance technique utilisateurs a votre disposition
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Par téléphone : 0 969 320 616 I_I Par mail & 'adresse :
(service gratuit—numéro non surtaxé) Form-beneficiaires@ancv.fr

Septembre 2023 - Flyer utilisateur CVCO

Possibilité de changer de format a tout moment

Minimum : 30 € - co(t : conditions tarifaires en vigueur

Echanges a demander sur I’espace bénéficiaire :

https://leguide.ancv.com/

Demander Tutoriel pour vous

I’échange guider dans la

rubrique « Aide »
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Notre
actualité

Echanges

Pertes et vols r-


https://cheque-vacances-connect.com/collaborateur/

Le réseau des partenaires raccordés : https://lequide.ancv.com/
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Quelques exemples d’usage....
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